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? Tym Dalet otevira v roce 2012 kurz

Motto: ,V managementu nejde o to, co vite, ale o to, co délate.” (Kevan Hall)

Pristup zaméreny na reseni (v angli¢tiné ,solution-focused”, zkratka: SF) je etablovany zptsob prace
v nejriznéjsich oblastech — od psychoterapie a poradenstvi nebo Skolstvi az po koucovani a vedeni lidi v
organizacich. Specifikem tohoto pristupu je zejména disledné zaméfeni na cile a zdroje klienta misto na
analyzovani problému. Diky tomu, 1ze mnohem rychleji dosahovat pozitivnich zmén a dlouhodobé udrzet pozitivni
trendy vyvoje.

V oblasti vedeni lidi se pristup zaméfeny na FeSeni uspéSné uplatnuje uz vice nez dvacet let. Velmi dobie
koresponduje s vystupy rtznych vyzkumit zamérenych na vedeni lidi a efektivitu organizaci i s mysSlenkami
vyznamnych ,guru“ managementu (napt. Tom Peters, Peter Drucker, Peter Senge, Warren Bennis, John Kotter
apod.). Pritom si vSak uchovava jednoduchost a uchopitelnost pro praktické pouziti v kazdodenni manazerské a
koucovaci praxi.

Anotace kurzu:

Kurz je uréen pro zkusené i zacinajici reditele, manazery, vedouci tymd, personalisty a dals$i odborniky,
kteri chtéji rozvinout své dovednosti pii koucovani a vedeni lidi v neziskovém i komerénim sektoru. Kurz
je zaméfen na osvojeni zakladnich principti a dovednosti pristupu zaméireného na feSeni s vyuzitim
modelu Reteaming® a na jeho aplikaci vriznych oblastech managementu. Diky tomu ucastnici
neziskavaji jen nesourodou smeésici znalosti a dovednosti, zaloZenych na rtiznych teoriich a principech,
ale ziskavaji i jednotici rAmec, ktery jim umoznuje vétsi porozumeéni a tvorivéjsi aplikaci v praxi. Diiraz je
polozen na prakticky trénink acastnika (modelové situace, koucovani, prakticka cviceni, reflexe
vlastni praxe), skupinovou diskusi o kli¢ovych teoretickych tématech (symposion) a feseni konkrétnich
otazek podle potteb tcastniki. Kurz je rozdélen do dvou moduld — ,Reteaming® — koucovani zamérené
na feSeni” (32h; 4 dny) a navazujici modul (128h; 16 dni), ktely dohromady s predchozim tvori celek ,Na
reSeni orientovany management a koucovani (160h; 20 dni). Uvodni modul (Reteaming) lze absolvovat i
samostatné. Po tspésSném absolvovani celého kurzu (160 h) mohou tucastnici ziskat mezinarodni
certifikat Reteaming® koucde (vice informaci o podminkach viz. www.reteaming.cz).

Cile:

* rozvoj koucovacich a manazerskych dovednosti

» prohloubeni reflexe vlastni prace s lidmi

 zlepSeni komunikace a spoluprace pii vedeni lidi

 zvySovani efektivity v organizacich

» schopnost vést efektivné procesy zmén v organizacich

+ zvySeni miry spokojenosti v organizacich a schopnosti resit koflikty
 posileni organizaéni kultury

« motivovani spolupracovniki

» dovednosti pti dojednavani cilti a pii definovani vizi

» schopnost efektivni prace se zdroji organizace

» schopnost prace s tézkostmi a pirekazkami

« efektivni pé¢e manazera o sebe

» konkrétni, praktické a méritelné vystupy pro rizeni vlastni organizace (vlastni projekt)

Témata:

» Reteaming® — koucovani zamérené na reseni e Vedeni lidi — tymy, vyjednavani, facilitace,
» Strategické rizeni viidcovstvi (leadership)

e Vedeni procesu zmén » Management kvality

» Seberozvoj manazera a zvladani zatéze » Projektové fizeni

e Organizacni kultura » Marketing



Metody vyuky:

¢ prednasky - vyklad urcitého tématu doplnény ptiklady z praxe

+ prakticky trénink dovednosti — cilené procvicovani konkrétnich dovednosti v malych skupinkach
pod dohledem lektora

» koucovani acéastnikit — vramci kazdého vycvikového setkani probéhne individualni koucovaci
sezeni s nékterym z Gcastnik vedené nékterym z reteaming koucli; v ramci koucovani si Gcastnici
mohou resit sva témata a ziskat vlastni zkuSenost s prinosy koucovani, ostatni se mohou zaroven ucit
koucovacim dovednostem (v reflektujicich tymech apod.)

» zazitkové lekce — cviceni, jejichZ cilem je nova zkuSenost ucastnika (uceni zazitkem)

« symposion — diskuse ve skupin€é nad teoretickymi tématy na zadkladé odbornych textt

¢ prace na vlastnim projektu — kurz ma mit konkrétni dopad do manazerské praxe ticastnikd, proto
si kazdy ucastnik s podporou kouce vydefinuje konkrétni a realizovatelny cil, ktery je pro néj
vyznamny, a bude jej vpribéhu vycviku postupné realizovat; tento sviij projekt bude posléze
prezentovat na obhajobé.

Pocet ucastnikii: Maximalné 18 (vycvikovou skupinu vedou vZdy dva lektofi).

Lektorsky tym:

Mgr. Leos Zatloukal, Ph.D., Bc. Pavel Vitek, Mgr. Ivana Smétalova, Mgr. Milo§ Havlik, RNDr. Zdenka
Hromadova.

Pozn.: Vsichni lektofi maji zkuSenost v manazerské pozici a slektorovanim kurzdi pro manazery, vsichni jsou
rovnéz certifikovanymi reteaming koudi a trenéry. Podrobnosti o jednotlivych lektorech lze nalézt na www.dalet.cz
v sekei ,,0 nas”.

Misto konani: Olomouc, Jungmanova 25 (budova OUN v tésné blizkosti vlakového nadrazi)

Rozsah:
160 h (20 dni vyuky; 10 dvoudennich setkani), podrobnéji rozepsano v tabulce:

Blok vzdélavani Pocet hodin/ vyukovych dni
Uvodni modul (Reteaming — 32 h (4 dny)

koucovani zameérené na reseni)

Prohloubeni jednotlivych témat —

teorie, trénink, reflexe 112 h (14 dni)
Obhajoby 16 h (2 dny)
Celkem 160 h (20 dni)
Komentar:

Uvodni modul (,,Reteaming — kou¢ovani zaméfené na feseni“ - 32h; 4 dny) lze absolvovat i samostatné
(m4 i samostatnou akreditaci na MPSV). Je zaméfen na osvojeni zakladnich principti a metod koucovéani
zaméfeného na feSeni s tim, ze dliraz je poloZen na vlastni zkuSenost icastnikli s Reteamingem. Timto
module je zaroven splnéna sebezkusenostni ¢ast kvalifikace reteaming kouc.

Navazujici modul (128 h; 16 dni véetné obhajob) je urcen pro absolventy tvodniho modulu a je
zaméren na intenzivni vycvik koucovacich dovednosti (Géastnici se uci vést koucovaci rozhovory, pracuji
v reflektujicich tymech, maji prilezitost k individualnim koucovacim sezenim a supervizi) a na aplikaci
pristupu zaméreného na fesSeni v riznych oblastech managementu. Tyto oblasti (napf. vedeni procesu
zmeény, strategické rizeni, vedeni lidi, kultura organizace...) jsou predstaveny prostrednictvim kli¢ovych



teorii a modeli propojenych s principy pristupu zaméreného na feseni. Dtiraz je kladen na jednoduchost,
srozumitelnost a aplikaci v praxi.

Podminky absolvovani:
Abychom mohli garantovat uroven a kvalitu vycviku, je nutné, aby Géastnici splnili néasledujici podminky
pro absolvovani:

1. Pro tvodnt modul (,,Reteaming — koucovani zamérené na reSeni“ — 32h):
» 1cast na 100% vyuky (v pripadé potiteby je mozné se s lektory domluvit na individualni ndhrad€)
» formulace osobniho cile

2, Pro cely kurz (,Na reseni orientovany management® — 16 h)

¢ Ucast prinejmensim na 90% vyuky (v pripadé potieby je mozné se s lektory domluvit na individualni
nahradé)

» odevzdané vSechny podklady pro symposia (celkem 8 materialti, vZdy v rozsahu 1 strana A4)

» prezentace vlastniho projektu - kazdy tcastnik si vytvori vlastni projekt, v némz bude aplikovat
nove ziskané poznatky a dovednosti do ¢innosti a procesti ve své vlastni organizaci. Na tomto projektu
bude v pribéhu kurzu pracovat a na konci jej bude tstné prezentovat.

Planované terminy setkavani v roce 2012:
Uvodni modul — Reteaming (32h):

16. - 17. 4. 2012 — 1. setkani

28. - 29. 5. 2012— 2. setkani

Navazujici modul:

25. - 26. 6. 2012— 3. setkani
3.-4.9.2012— 4. setkani
22, - 23. 10. 2012- 5. setkani
26. - 27. 11. 2012— 6. setkani

Zbjuvajici terminy (na rok 2013) budou dohodnuty s tiéastniky kurzu.

Cena:

1. Za cely kurz (160 h):
Celkem 24 000 K¢ za osobu za cely vycvik, tj. 1 200 K¢ za kazdy den vyuky.

Poznanka: Jde o mimoiadnou slevu 20% pro pruni béh kurzu, bézna cena je 30 000 K¢ za cely kurz (1500 K¢/
den). Tato sleva se vztahuje pouze na cely kurz (160 h).

Cenu je mozné po dohodé uhradit i ve dvou splatkach (12 000 K¢ a 12 000 K¢), poprt. se lze domluvit i na jiné vysi
splatek. V oditvodnénych pripadech se lze domluvit i na odloZeni platby za kurz (podminkou je, aby v dobé
ukoncenti kurzu v pruni poloviné roku 2013 byl celyj kurz uhrazen). Jsme velmi oteviceni k domlouvanti se a k tomu,
abychom vysli vstric vasim potrebam. V pripadé zdjmu nas kontaktujte na info@dalet.cz.

Pri ti¢asti dvou a vice osob z jedné organizace nabizime slevu 10% kazdé dalsi osobeé.

2. Pii iéasti na twodnim a navazném modulu samostatné:
Uvodni modul (Reteaming — 32h): celkem 6 000 K¢ za osobu, tj. 1500 K¢ za kazdy den vyuky
Navazujici modul (128 h): celkem 22 000 K¢ za osobu, tj. 1375 K¢ za kazdy den vyuky.

Uzavérka prihlasek:
Prihlasky prosim podavejte nejpozdéji do 30.3.2012. Prihlasky jsou prijimany v poradi, vjakém jsou
dorucéovany.



Vyhodna nabidka pro ucastniky kurzu:
Ucastnici naseho kurzu mohou ziskat 10% slevu na veskeré vzdélavaci akce poiradané tymem
Dalet konané v obdobi od zapoceti vycviku do 3 let po jeho ukonceni!

Vroce 2012 pripravujeme napr. workshop o tvorivosti v pristupu zaméreném na resent s Bradfordem Keeneyem,
Ph.D. (USA) a workshop o SF praci s rodinami vedeny Harry Kormanem, M.D. (Svédsko). Podrobné informace
Jjsou na www.dalet.cz v sekci vzdélavani.

Organizace, z niz se kurzu zucastni alespon jedna osoba, ziskava sleva na veskeré koucovaci a
vzdélavaci sluzby naseho tymu ve vysi 30% po dobu 1 roku od zahéjeni kurzu.

Pozn.: V ptipadé Gcasti vétstho mnozstvi osob zjedné organizace se slevy na koudovaci a vzdélavaci sluzby sice
nescitaji, ale 1ze se dohodnout na individualnim zvyhodnéni.

Akreditace kurzu:
» Ministerstvo prace a socialnich véci CR.



